Polityka prywatnoSci

L. Zawartosc¢ polityki prywatnosci

Polityka prywatnosci Administratora to informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych i innych informacji dotyczacych uzytkownikéw strony internetowej
https:/www.econmed.eu (zwana dalej: ,Strong”). W niniejszej polityce prywatnosci
Administrator zawart jednocze$nie wszystkie informacje, ktére osoby, ktérych dane
dotyczg, powinny otrzymac w zwigzku z RODO.

Polityka prywatnos$ci zawiera informacje o przetwarzaniu danych pozyskiwanych przez
Strone.

IL Administrator danych

1. Administratorem danych uzytkownikéw jest: EconMed Europe Sp. z 0. 0., ul. Krélewska
21, 32-087 Wola Zachariaszowska, NIP: 5130220091, REGON: 121477524 KRS:
0000380241

2. Z Administratorem danych mozna skontaktowac sie pod adresem korespondencyjnym:
ul. Krdlewska 21, 32-087 Wola Zachariaszowska oraz pod adresem poczty
elektronicznej: biuro@econmed.eu

I Cele, podstawy prawne oraz okres przetwarzania danych

1. W celu realizacji ustugi Strony ustugodawca przetwarza:

a. informacje dotyczace urzadzenia uzytkownika w celu zapewnienia
poprawnosci dziatania ustug: adres IP komputera, informacje zawarte w
plikach cookies lub innych podobnych technologiach, dane dotyczace sesji,
dane przegladarki internetowej, dane dotyczace urzadzenia, dane dotyczace
aktywnosci na Stronie, w tym poszczego6lnych podstronach;

b. informacje o geolokalizacji, jezeli uzytkownik wyrazit zgode ustugodawcy do
geolokalizacji. Informacja o geolokalizacji jest wykorzystywana w celu
dostarczenia bardziej dostosowanych ofert produktéw i ustug.

2. Informacje te nie zawieraja danych dotyczacych tozsamos$ci uzytkownikéw, lecz w
potaczeniu z innymi informacjami mogg stanowi¢ dane osobowe i w zwigzku z tym
administrator obejmuje je pelng ochrona przystugujaca na gruncie RODO.

3. Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w celu realizacji ustugi Strony,
tj. umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a
RODOD w zwigzku z wyrazeniem zgody na stosowanie okreslonych plikow cookies lub
innych podobnych technologii, wyrazonych przez odpowiednie ustawienia przegladarki
internetowej zgodnie z Prawem telekomunikacyjnych lub w zwigzku z wyrazeniem
zgody na geolokalizacje. Dane sg przetwarzane do czasu zakonczenia korzystania przez
uzytkownika ze Strony.

IV. Reklamacje
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1. W celu rozpatrywania reklamacji ustugodawca przetwarza dane osobowe

uzytkownikéw sktadajacych reklamacje, w szczegélnosci adres e-mail, imie, tresé
reklamacji, informacje pozyskane w toku reklamacji, w tym okolicznosci zdarzenia
bedacego przyczyna reklamacji. W toku rozpatrywania reklamacji ustugodawca moze
przetwarzac szereg innych informacji, w tym imie i nazwisko uzytkownika, informacje o
korzystaniu przez uzytkownika z ustugi, pliko cookies lub inne podobne technologie,
informacje o urzadzeniach.

Dane s3 przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu realizacji ustug, tj. umowy
o $wiadczenie ustug droga elektroniczng i sg przetwarzane przez czas niezbedny do
rozpatrzenia reklamacji oraz nie dtuzej niz przez 3 miesigce po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego w celach archiwizacyjnych w razie koniecznosci obrony
przed ewentualnymi roszczeniami wobec ustugodawcy zgodnie z informacja zawarta
ponizej.

V. Postepowania wyjasniajace, dochodzenie roszczen.

W przypadku podjecia postepowania wyjasniajacego dotyczacego ewentualnego
naruszenia przepiséw prawa, zasad wspoétzycia spotecznego lub dobrych obyczajow,
postepowania w celu dochodzenia roszczen przez Administratora lub przez innych
uzytkownikéw lub podmiotéw, obrony przed roszczeniami uzytkownikéw lub innych
podmiotéw, Administrator moZe przetwarza¢ dane osobowe okre$lonych
uzytkownikéw do czasu zakonczenia sie toczacego sie postepowania oraz uptywu
terminu przedawnienia roszczenn Administratora wzgledem uzytkownika, ktéry
zazwyczaj wynosi 3 lata zgodnie z Kodeksem Cywilnym, o ile przepis szczeg6lny nie
stanowi inaczej.

Jezeli dane osobowe bedg przetwarzane w celu dochodzenia roszczen innych
uzytkownikéw, dane te moga zosta¢ udostepnione w tym celu innemu uzytkownikowi
lub podmiotowi lub uprawnionemu na mocy przepiséw prawa organowi publicznemu.
Dane te bedg woéwczas przetwarzane, w tym udostepniane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c
RODO, tj. w celu realizacji obowigzku wynikajgcego z przepiséw prawa dotyczacych
obowigzku realizacji reklamacji , zgodnie z ustawa o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng lub zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w prawnie uzasadnionym interesie
Administratora, polegajacym na dochodzeniu swoich roszczen wzgledem uzytkownika.
Prawnie uzasadniony interes Administratora bedzie wowczas celem nadrzednym wobec
praw i wolnoSci ustugobiorcy.

VL. Statystyki korzystania z ustug

W celu poprawy jako$ci swoich ustug Administrator przetwarza informacje statystyczne
dotyczace korzystania ze Strony, w tym informacje o sesji, numerze IP, ilosci spedzanego
czasu na poszczegdlnych stronach i podstronach, korzystana z poszczeg6lnych
funkcjonalno$ci ustug, informacji o urzadzeniu i przegladarce internetowe;.
Administrator korzysta z plikdw cookies lub innych podobnych technologii oraz z
narzedzi statystycznych.

Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w prawnie uzasadnionym
interesie Administratora, polegajagcym na utatwieniu korzystania ze Strony, poprawy
jakosci oraz funkcjonalnos$ci $wiadczonych ustug, a przetwarzanie tych danych nie
narusza praw i wolnoéci uzytkownikéw. Informacje o uzytkownikach nie sg bowiem
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wykorzystywane w zadnych dodatkowych celach, a ze wzgledu na specyfike ustugi
strony internetowej dostosowywanie sposobu wySwietlania zawartosci Strony,
ulatwiania korzystania ze strony oraz poprawa jakos$ci $wiadczenia ustug na Stronie, jest
nie tylko standardem rynkowym, ale réwniez oczekiwaniem uzytkownikéw wobec
dostawcow stron internetowych.

Uzytkownik z kazdej chwili moze cofngé wyrazong zgode poprzez zmiane ustawien
przegladarki internetowej w zakresie dopuszczalno$ci stosowania plikow cookies lub
innych podobnych technologii.

Dane s3 przetwarzane w ramach biezacych dziatan Administratora, lecz nie dtuzej niz
przez 60 dni od otrzymania informacji. Po tym czasie Administrator moze dalej
przetwarzac og6lne dane statystyczne, ktore beda pozbawione jakichkolwiek informacji
dotyczacych poszczegblnych uzytkownikow.

Okres dostepnosci danych statystycznych w narzedziach statystycznych dostarczanych
przez dostawcéw zewnetrznych moze by¢ dtuzszy niz 60 dni, lecz pozostaje to poza
zakresem decyzyjnym Administratora.

VII. Dziatania marketingowe i PR Administratora

Na Stronie Administrator moze zamieszcza¢ informacje marketingowe o swoich
produktach lub ustugach. Wyswietlani tych tresci jest dokonywane przez Administratora
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, zgodnie z prawnie uzasadnionym interesem
Administratora polegajacym na publikacji tresci zwigzanych ze §wiadczonymi ustugami
oraz tresci promocyjnych akcji, w ktére Administrator jest zaangazowany. Jednocze$nie
dziatanie to nie narusza praw i wolnos$ci uzytkownikow.

Administrator moze roéwniez zamieszcza¢ informacje marketingowe dotyczace
produktéw lub ustug swoich kontrahentéw. Wys$wietlanie tych tresci dokonywane jest
przez Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO, zgodnie z prawnie uzasadnionym
interesem Administratora polegajacym na dziataniach marketingowych produktéw lub
ustug swoich kontrahentow.

Uzytkownik ma praw zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych w celach marketingowych.

VIII. Odbiorcy danych uzytkownikow

Administrator ujawnia dane osobowe uzytkownikéw wylacznie podmiotom
przetwarzajacym na mocy zawartych umow powierzenia przetwarzania danych
osobowych w celu realizacji ustug na rzecz Administratora, np. hostingu i obstugi Strony,
ustugi IT, obstugi marketingowej i PR, ustug prawnych i doradczych.

Dane nie bedg udostepnianie i przetwarzane w panstwach trzecich.

IX. Prawa osob, ktérych dane osobowe dotycza.

Kazda osoba, ktoérej dane dotycza, ma prawo do:

1) dostepu - uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane s3 jej
dane osobowe. Jezeli dane o osobie s3 przetwarzane, jest ona uprawniona do
uzyskania dostepu do nich oraz uzyskania nastepujgcych informacji: o celach
przetwarzania, kategoriach danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

odbiorcéw, ktéorym dane zostaly lub zostang ujawnione, o okresie
przechowywania danych lub kryteriach ich ustalania, o prawie do zadania
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych
przystugujacych osobie, ktorej dane dotycza oraz do wniesienia sprzeciwu wobec
takiego przetwarzania (art. 15 RODO);

do otrzymania kopii danych - uzyskania kopii danych podlegajacych
przetwarzaniu, przy czym pierwsza kopia jest bezptatna, za kolejne kopie
Administrator moze natozy¢ optate w rozsadnej wysokosci, wynikajaca z kosztow
administracyjnych (art. 15 ust. 3 RODO);

do sprostowania - zadania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych,
ktére sg nieprawidtowe, Ib uzupeienia niekompletnych danych (art. 16 RODO);
do usuniecia danych - Zadania usuniecia jej danych osobowych, jezeli
Administrator nie ma juz podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie sa
juz niezbedne do celéw przetwarzania (art. 17 RODO);

do ograniczenia przetwarzania - zZadania ograniczenia przetwarzania danych
osobowych (art. 18 RODO), gdy:

a) osoba, ktérej dane dotyczg kwestionuje prawidtowos$¢ danych
osobowych - na okres pozwalajacy administratorowi sprawdzic
prawidtowos¢ tych danych;

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktdérej dane
dotycza, sprzeciwia sie ich wusunieciu, Zadajac ograniczenia ich
wykorzystania;

) Administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sg one potrzebne
osobie, ktorej dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

d) osoba, ktérej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania
- do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie
Administratora sa nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej
dane dotycza;

do przenoszenia danych - otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu masowego danych osobowych jej
dotyczacych, ktére dostarczyta Administratorowi, oraz zadania przestania tych
danych innemu administratorowi, jezeli dane sa przetwarzane na podstawie
zgody osoby, ktdérej dane dotycza lub umowy z nig zawartej oraz jezeli dane s3
przetwarzane w sposob zautomatyzowany (art. 20 RODO);

do sprzeciwu - wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych
osobowych w prawnie uzasadnionych celach Administratora, z przyczyn
zwigzanych z jej szczeg6lng sytuacja, w tym wobec profilowania. Wowczas
Administrator dokonuje oceny istnienia waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci oso6b,
ktérych dane dotycza lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Jezeli zgodnie z oceng interesy osoby, ktérej dane dotycza, beda wazniejsze od
interesow Administratora, Administrator bedzie zobowigzany zaprzestac
przetwarzania danych w tych celach (art. 21 RODO);

do cofniecia zgody w kazdym momencie i bez podawania przyczyny, lecz
przetwarzanie danych osobowych dokonane przed cofnieciem zgody nadal
pozostanie zgodne z prawem. Cofniecie zgody spowoduje zaprzestanie
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przetwarzania przez Administratora danych osobowych w celu, w ktérym zgoda
ta zostata wyrazona.
2. Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych paw, osoba, ktérej dane dotycza, powinna
skontaktowa¢ sie z Administratorem, wykorzystujac podane dane kontaktowe i
poinformowac go, z ktérego prawa i w jakim zakresie chce skorzystac.

X. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzoru, ktérym w Polsce jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. stawki 2, z ktérym mozna
kontaktowac sie w nastepujacy sposob:
1) listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;
2) przez elektroniczna skrzynke podawcza dostepna na stronie:
https://www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt
3) telefonicznie: (22) 531 03 00.

XI. Inspektor Ochrony Danych

W kazdym przypadku osoba, ktérej dane dotycza, moze rowniez skontaktowac sie bezposrednio
z Inspektorem Ochrony Danych Administratora:

1) poprzez e-mail: dane@kancelariaseweryn.pl lub telefonicznie: 692 803 262

2) nawyzej wskazany adres korespondencyjny z dopiskiem: Inspektor Ochrony Danych.

XII. Zmiany Polityki Prywatnosci

1. Niniejsza Polityka Prywatno$ci moze by¢ zmieniania i uaktualniania zgodnie z biezgcymi
potrzebami Administratora.
2. Niniejsza Polityka Prywatnos$ci obowiazuje od dnia 01 stycznia 2025 .

XIII. Akty prawne przywolane w Polityce Prywatnosci

a) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) - (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119,
str. 1; zm.: Dz. U. UE. L. z 2018 r. Nr 127, str. 2.);

b) Kodeks Cywilny

c) ustawaz dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna

d) ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
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